Ti215 - DESTINASYON YONETIMI - Turizm Fakiiltesi - Turizm Isletmeciligi B&Iimii
Genel Bilgiler

Dersin Amaci

Bu ders bir destinasyonun yonetimi icin gerekli temel bilgilerin 6gretimine yoneliktir.

Dersin icerigi

Turizm ve destinasyon yénetimi (ilkeler, Kurallar, Egilimler ve Politikalar); Turizmin Gelismesinin Evreleri; Ekonomik Etkiler(Turizm ve Déviz Gelirleri, Turizmde Uygulanan
Vergiler, Fiyat-Turizm lliskisi, Turist Tipleri); Cevresel Etkiler (Eko-sistem, Eko-turizm, Gelismis ve Gelismekte Olan Ulkelerde Cevreye Etki Eden Faktorler); Sosyal Etkiler
(Kalttr ve Turizm, Sosyo-Kulttrel Etkiler); Kamu Kurumlari ve Bolgesel Kuruluslar; Turizmin Gelismesinde Kamu Sektoriintin Rolu; Turist Davranislari ve Destinasyon

Secimi; Turizm Pazarlamasr; imaj Gelistirme; Destinasyon Yénetiminde Karsilasilan Sorunlar; Dogal ve kdiltir varliklarinin Korunmasi; Ornek Calismalar; Tiirkiye'de
Destinasyon Yonetimi.

Dersin Kitabi / Malzemesi / Onerilen Kaynaklar
Ogretim elemani ders notlari

Planlanan Ogrenme Etkinlikleri ve Ogretme Yéntemleri
Anlatma Yontemi ve Sunum

Ders icin Onerilen Diger Hususlar
Veritabanlari

Dersi Veren Ogretim Elemani Yardimcilari
Meral AKYUZ

Dersin Verilisi

Anlatma Yoéntemi ve Sunum

Dersi Veren Ogretim Elemanlar

Ars. Gor. Dr. Meral Akyliz

Program Ciktisi

. Destinasyon yonetiminin turizmdeki 6nemini agiklayabilir.

. Destinasyon yonetiminin ilkelerini aciklayabilir.

. Kurumlarin destinasyon yonetimindeki rollerini agiklayabilir.
. Turizmin gelismesinin evrelerini ifade edebilir.
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Haftalik icerikler

Uygulama

Destinasyonun tanimi ve
tarleri

Destinasyon bilesenleri
Destinasyon yonetimi

Destinasyon Yonetim
Organizasyonlari

Destinasyon Yonetim
Organizasyonlarinin
Yapilari

Destinasyon Yonetim ve
Kiyaslama

Destinasyon Yasam Egrisi
Ara Sinav

Destinasyon Kiyaslamasi
Turkiye-ispanya Ornegi

Destinasyon Kiyaslamasi
1. Grup

Destinasyon Kiyaslamasi
2. Grup

Destinasyon Kiyaslamasi
3. Grup

Destinasyon Kiyaslamasi
4. Grup

Destinasyon Kiyaslamasi
5.Grup

Destinasyon Kiyaslamasi
6. Grup

Siiresi (saat)

Ogretim
Sira Hazirlik Bilgileri Laboratuvar Metodlan Teorik
1 Ogrencilere verilen sunumdaki ilgili bélim calisilip ve arastirilip gelinecek. Anlatma
Sayfalar: 1-11 Yontemi
2 Ogrencilere verilen sunumdaki ilgili bélim calisilip ve arastirilip gelinecek. Anlatma
Sayfalar: 12 Yontemi
3 Ogrencilere verilen sunumdaki ilgili bélim calisilip ve arastirilip gelinecek. Anlatma
Sayfalar: 13-14 Yontemi
4 Ogrencilere verilen sunumdaki ilgili bélim calisilip ve arastirilip gelinecek. Anlatma
Sayfalar: 15-21 Yoéntemi
5 Ogrencilere verilen sunumdaki ilgili bdlim caliilip ve arastirilip gelinecek. Anlatma
Sayfalar: 22-30 Yontemi
6 Ogrencilere verilen sunumdaki ilgili bélim calisilip ve arastirilip gelinecek. Anlatma
Sayfalar:31-36 Yontemi
7 Ogrencilere verilen sunumdaki ilgili bélim calisilip ve arastirilip gelinecek. Anlatma
Sayfalar: 37-45 Yontemi
8 Anlatma
Yoéntemi
9 Ogrencilere verilen sunumdaki ilgili bélim calisilip ve arastirilip gelinecek. Anlatma
Sayfalar: 46-71 Yontemi
10 Secilen ana destinasyon ile ilgili arastirma yapilacak ve sunumdaki ilgili Anlatma
bolimlerdeki bilgiler ile kiyaslama yapilacak. Sayfalar: 46-71 Yontemi
11 Segcilen ana destinasyon ile ilgili arastirma yapilacak ve sunumdaki ilgili Anlatma
bélimlerdeki bilgiler ile kiyaslama yapilacak. Sayfalar: 46-71 Yontemi
12 Secilen ana destinasyon ile ilgili arastirma yapilacak ve sunumdaki ilgili Anlatma
bolumlerdeki bilgiler ile kiyaslama yapilacak. Sayfalar: 46-71 Yoéntemi
13 Secilen ana destinasyon ile ilgili arastirma yapilacak ve sunumdaki ilgili Anlatma
boélimlerdeki bilgiler ile kiyaslama yapilacak. Sayfalar: 46-71 Yontemi
14 Secilen ana destinasyon ile ilgili arastirma yapilacak ve sunumdaki ilgili Anlatma
bélimlerdeki bilgiler ile kiyaslama yapilacak. Sayfalar: 46-71 Yontemi
15 Secilen ana destinasyon ile ilgili arastirma yapilacak ve sunumdaki ilgili Anlatma
boltmlerdeki bilgiler ile kiyaslama yapilacak. Sayfalar: 46-71 Yontemi
is Yikleri
Aktiviteler Sayisi
Derse Katilim 14 2,00
Ara Sinav Hazirlik 8 1,00
Vize 1 1,00
Final Sinavi Hazirlk 11 2,00
Final 1 1,00

Degerlendirme

Aktiviteler
Ara Sinav

Final

Agirhigi (%)
40,00
60,00



Turizm isletmeciligi Bolimii / TURIZM ISLETMECILIGI X Ogrenme Ciktisi iliskisi
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Turizm sektoriniin yaprsy, isleyisi ve Ulke kalkinmasindaki 6nemi konusunda bilgi sahibi olur.

Turizm isletmeciligi alanindaki ve yakin disiplinlerdeki kavramlar, kuramlar, ilkeler ve olgular ile ilgili kapsamli ve sistemli bilgiye sahip olur
ingilizcede en az Avrupa Dil Portfdyii B2 genel diizeyinde okuma, anlama, konusma ve yazma becerileri gésterir.

ikinci bir yabanci dilde en az Avrupa Dil Portféyl B1 genel diizeyinde okuma, anlama, konusma ve yazma becerileri gdsterir.

Yazili, s6zlu ve sozstiz olarak etkili iletisim kurar ve sunum becerileri gosterir.

Bilgi ve verileri mesleki anlamda tanimlar, sentezler, analiz eder, yorumlar ve degerlendirir.

Sahip oldugu bilgiyi bilinen ve yeni sorunlarin ¢éztiminde kullanir.

Toplumsal ve mesleki etik degerleri bilir, bunlari elestirel bir bakis acisiyla degerlendirir ve uygun davranislari gelistirir.

Hem temel hem de alaniyla ilgili bilgi ve iletisim teknolojilerini ve yazilimlarini ileri diizeyde kullanir.

isletme, iktisat, yénetim ve pazarlama alanlarindaki temel kavramlar, kuramlar, ilkeler ve olgular hakkinda bilgi sahibi olur.

Turizm isletmelerini (otel isletmesi, seyahat isletmesi, yiyecek icecek isletmesi vb) etkin bir sekilde yonetebilecek yonetim teorilerini ve
uygulamalarini bilir ve uygular.

Turizm alani ve turizm isletmeciligi ile ilgili ulusal ve uluslararasi hukuki diizenlemeleri ve mesleki standartlari bilir ve uygular.
Bagskalariyla ve bagimsiz olarak etkin bir sekilde calisir.

Kendini kisisel ve mesleki anlamda surekli gelistirir, kendi kendine 6grenme icin sorumluluk alir ve bunu gosterir.

Kisisel bakima, hijyene, giyime ve goriinime turizm isletmeciliginin gerektirdigi sekilde 6zen gosterir.

Hizmet alani ile ilgili fiziksel ortami, arac gerecleri ve teknolojileri tanir, kullanir ve bakimini yaparak korur.

Farkli kalttrleri tanir, anlar ve farkli kulttrlerle iletisim kurar.

Ataturk ilkeleri ve inkilaplari konusunda bilgiye sahip olur ve Cumhuriyet'in temel degerlerini benimser.

Duinya ve Turkiye kultir ve cografyasi hakkinda ayrintili bilgiye sahip olur ve bu bilgileri turizm arzi ve talebi agisindan degerlendirir.
Turizm isletmelerinde hizmet verme sireclerini bilir ve misafir memnuniyeti saglayacak sekilde yerine getirir.

ilgi, yetenek, sosyal duyarlilik ve génlliiliik cercevesinde kisisel degisime ve gelisime deger katan disiplinler arasi alanlarda kendisini
gelistirebilir.

Birlesmis Milletler Strdurebilir Kalkinma Amaglarindan (BM SKA) en az birini agiklar. BM SKA sunlardir: 1) yoksulluk, 2) aclik ,3) saglkl ve
kaliteli yasam, 4) nitelikli egitim, 5) cinsiyet esitligi, 6) temiz su ve sanitasyon, 7) erisilebilir temiz enerji, 8) insana yakigir is ve ekonomik
biylime, 9) sanayi, yenilikcilik ve alt yapi, 10) esitsizliklerin azaltimi, 11) stirdrilebilir sehirler ve topluluklar, 12) sorumlu tiketim ve Gretim,
13) iklim eylemi, 14) sudaki yasam, 15) karasal yasam, 16) baris, adalet ve guiclii kurumlar, 17) amaclar icin ortak caba

Destinasyon yonetiminin turizmdeki dnemini agiklayabilir.

Destinasyon yonetiminin ilkelerini aciklayabilir.

Kurumlarin destinasyon yonetimindeki rollerini aciklayabilir.

Turizmin gelismesinin evrelerini ifade edebilir.
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